Rafael Garcia Pereira

Automacodes com IA (n8n) | Product Owner | Agile Master
rgpereira@gmail.com | LinkedIn | GitHub

(21) 98262-5040 e (97) 98411-3428

Sobre mim:

Sou Lider Técnico, com forte atuacdo no desenvolvimento de automacgdes inteligentes com A
integrando processos de negocio, dados e tecnologia para gerar eficiéncia, escala e valor mensuravel.

Atuo como elo entre negdcio e tecnologia, liderando squads multidisciplinares e estruturando
produtos, fluxos e automagdes que conectam APIs, sistemas e dados, com destaque para orquestracao
de workflows no n8n, RPA e uso de IA aplicada a automacao de processos e tomada de decisdo.

Tenho experiéncia sélida em gestdo de produtos e projetos ageis, com dominio de Scrum, Kanban e
praticas de discovery e delivery, garantindo priorizacdo estratégica de backlog, governanca e
rastreabilidade de entregas.

Complementarmente, possuo forte background em Data Analytics e Bl, cobrindo todo o ciclo de dados
— da integracdo e automacdo de pipelines (ETL/ELT, PySpark, Azure) a visualizagdo em dashboards
executivos (Power Bl) — transformando dados complexos em insights acionaveis para a lideranca.

Empresas:

CSP Tech

Gestor de Automacgdes (n8n) | Product Manager | Agile Master | Tech Leader (desde 06/2024)
Clientes: Grupo Sabin, Copersucar, ROIT, BWGI, Alphabio, Bancorbras e Unique Garden.

Resultados e Impactos:

* Desenho e implemento automacgdes de processos com n8n, orquestrando integragdes entre
sistemas, APIs, bases de dados e servicos de IA, reduzindo atividades manuais, aumentando a
confiabilidade dos fluxos e acelerando entregas operacionais e analiticas.

« Liderei o desenvolvimento de solu¢des de dados para multiplos segmentos (Saude,
Financeiro/Tributario, Terminais Acucareiros e Hotelaria), garantindo alinhamento estratégico com os
objetivos de negocio.

« Conduzi uma equipe multidisciplinar no projeto Rita Saude (Sabin), com assegurando entregas
aderentes e de alta qualidade. Implementei novas funcionalidades na plataforma que possibilitaram a
agilidade do atendimento aos clientes nas unidades do Sabin.

¢ Qualificacao de 100% de notas 10 de satisfagdo em nosso relatério de NPS para todos os projetos
de dados que conduzi junto aos clientes do Grupo Sabin.

* Faco a Gestdo dos roadmaps e organizacao do fluxo de atividades dos projetos com total
rastreabilidade no Jira e documentacdo no Confluence, garantindo transparéncia para stakeholders.

« Padronizagao e otimizacao de processos, criando fluxos visuais no Miro e garantindo escalabilidade.

« Sou o ponto focal dos clientes para alinhamento estratégico e acompanhamento das entregas,
aplicando metodologias ageis Scrum e Kanban.

« Coordenei as integracdes e desenvolvimento de pipelines de dados no Azure (PySpark e SQL) num
projeto para a Copersucar, garantindo eficiéncia no tratamento e disponibilizacdo de dados. Feed
back cliente qualificando a satisfacdo com o projeto com uma nota 10 em nosso relatério de NPS.

+ Desenvolvi um Dashboard de NPS com uma automacao em Power Automate integrando o
SharePoint e o Microsoft Forms ao modelo semantico do Power BI.


mailto:rgpereira@gmail.com
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Associacao das Testemunhas de Jeova (Voluntario)

Coordenador de Equipe de Traducao| Tradutor | Produgéo de publicacbes digitais (desde 08/2017)
 Coordenei uma equipe de 15 profissionais na criacdo e entrega de publicagdes impressas e digitais
em Nheengatu, no municipio de Sdo Gabriel da Cachoeira (AM). Atuei no planejamento estratégico,
definicdo de prioridades (backlog), alinhamento com stakeholders e garantia da qualidade das
entregas, promovendo organizagdo, engajamento e cumprimento de prazos.

 Mais de 100 publicagdes langadas, entre videos, publicacbes digitais e impressas.

CETAM (Centro de Tecnologia do Amazonas)

Consultor de Planejamento Estatégico | Instrutor de Tl (04/2016 a 06/2024)
« Instrutor em cursos técnicos no CETAM, ministrando disciplinas como: Gestdo de Projetos, SQL e
Sistemas Embarcados/IoT, com foco em aplicagdo pratica. Atuei de forma consultiva, oferecendo
solucdes alinhadas as necessidades e garantia da qualidade nos processos.

* Obtive 100% de aprovacao de todos os alunos e mentorados nos treinamentos que ministrei.

CSP Tech

Consultor de Bl Sénior (01/2011 a 03/2016) | Cliente: Ipiranga.
« Liderei o desenvolvimento varios Dashboards de analise do Programa de Fidelidade KMV, garantindo
insights para tomada de decisdo e possibilitando o aumento do desenvolvimento campanhas
marketing mais direcionadas e assertivas.

 Coordenei a implementagdo com MicroStrategy e processos de integra¢ao de dados via PowerCenter,
assegurando qualidade e eficiéncia nas entregas.

MicroStrategy
Consultor de Bl Sénior (08/2010 a 12/2010) | Clientes: Brasil Veiculos, FDE-SP, Ipiranga, Unimed Rio e Banco
do Brasil.
« Liderei a implantacao da plataforma MicroStrategy no Banco de Brasil, deixando o ambiente 100%
funcional para o monitoramento dos indicadores de performance.

« Atuei de forma consultiva na modelagem logica e fisica de Data Warehouses e Data Marts, além do
desenvolvimento de dashboards estratégicos. Atuei com a plataforma MicroStrategy, bancos
PostgreSQL e ambientes Windows Server, garantindo alta performance e governanca de dados.

Fundagao do Cancer (FAF) | INCA

Analista de Bl Sénior (09/2008 a 07/2010)
 Conduzi a analise, desenvolvimento e manutencao de aplicagdes de Bl na plataforma MicroStrategy,
além da modelagem logica e fisica de Data Warehouses e Data Marts. Atuei no desenvolvimento de
rotinas de ETL, assegurando a qualidade e integridade dos dados, utilizando tecnologias como
MicroStrategy, Oracle, OWB e Toad Data Modeler.

Peopleware Consultoria e Informatica
Analista de BI (03/2007 a 08/2008) | Cliente: Casa & Video.
« Liderei a analise, desenvolvimento e manutencdo de aplicagdes de Bl na plataforma Hyperion,

incluindo a migracao estratégica de bases de dados do SQL Server para Oracle. Atuei na modelagem
logica e fisica de Data Warehouses e Data Marts, no desenvolvimento de rotinas ETL e na criacao de
solucdes em VBA, garantindo alta performance e governanca de dados.



Sonda Procwork

Analista Funcional Pleno e Consultor SAP (05/2006 a 02/2007)
Cliente: Petrobras.
« Liderei a andlise e levantamento de requisitos, planejamento e execucdo de testes funcionais,
padronizagdo de processos e documentacao técnica. Atuei no gerenciamento de demandas e suporte
a tomada de decisao utilizando modulos SAP (CE, FI, SD, MM), ABAP4 e Rational ClearCase, garantindo
qualidade e eficiéncia nos projetos.

Formacao Académica e Desenvolvimento Profissional:

« Universidade Veiga de Almeida — Bacharel em Ciéncia da Computacdo; Tecnélogo em Informatica.
* UFRJ/NCE - Programacado de Computadores e Engenharia de Requisitos.
« IFRJ (antigo CEFETEQ) — Técnico em Metrologia.

CertificacOes e Cursos de Especializacao:

« Asimov Academy - Formagdo em Python para Analise de Dados e Inteligéncia Artificial, com énfase
em automacao de processos, integracao de pipelines e aplicagdo de IA em workflows orquestrados
(n8n), incluindo modelagem e tratamento de dados.

 Xperium - Formacdo em Andlise de Dados, com foco em extracdo de insights, automacao de fluxos
de dados e suporte a tomada de decisdo orientada por dados.

« Udemy - Planejamento e Gestdo de Projetos, Scrum, Kanban e Testes de Software, aplicando boas
praticas ageis em projetos complexos.

» AIB Institute — Gerenciamento Agil, Lideranca, Kanban, Scrum e definicao de OKRs, capacitando a
gestdo de equipes e priorizacdo estratégica.

* UFRJ/NCE - Capacitagao em Testes de Tl e Introdugdo ao sistema SAP R/3, garantindo alinhamento
com processos corporativos.

Idiomas:

Inglés Espanhol Chinés Nheengatu (indigena)

Avancado Avancado Basico Avancado



